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SERVICE PACKS Y HOTFIXES
PEOPLENET

Codigo: TT-AD-RL_SP_H 5,5 horas — 1 dia
DIRIGIDO A:

e Administradores de la Aplicacién PeopleNet.

REQUISITOS PREVIOS

Conocimientos

Sistemas Gestores de Bases de Datos Relacionales

Lenguaje SQL

Herramientas visuales de consulta

Formacion PeopleNet

Herramientas Principales Basicas (Core Tools)

Curso de Administraciéon (Recomendable)

OBJETIVO

Transmitir a los responsables del mantenimiento de la Aplicacion PeopleNet como se
lleva a cabo el paso de service packs y hotfixes, mediante la herramienta Pack Manager.

Conocer la herramienta Analizador de Paquetes utilizada para la resolucién de conflictos
en el paso de las actualizaciones.

CONTENIDO
1. Paquetes RAM-DL

e Uso del Pack Manager para la carga, edicion y lanzamiento de paquetes RAM-DL
2. Paso de Actualizaciones (Service Packs)

e Service Packs: definicién, tipos y nomenclatura
e Paso de un service pack funcional sobre una determinada version de producto

e Documentacion utilizada en el paso de un service pack
3. Paso de Actualizaciones (Hotfixes)
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¢ Hotfixes: definicion, tipos y nomenclatura

¢ Paso de hotfixes técnicos sobre una determinada version de producto

¢ Documentacion utilizada en el paso de un hotfix.
4. Analizador de Paquetes

e Herramienta de Analisis de Paquetes
e Deteccion y resolucion de conflictos

e Documentacion para el analisis



